
Podmienky zasielania Newslettrov, obchodných
oznámení a reklamy portálu Ecommerce Bridge

(ďalej ako „Podmienky“)

Všeobecné ustanovenia

Tieto Podmienky upravujú pravidlá odberu a zasielania Newslettrov, obchodných a
reklamných oznámení z portálu Ecommerce Bridge, ktorý je prevádzkovaný obchodnou
spoločnosťou Lead Media s.r.o., so sídlom Karpatská 3091/6, 811 05 Bratislava - mestská
časť Staré Mesto, IČO: 47 726 601, DIČ: 2024084216, IČ DPH: SK2024084216, zapísanou v
Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, Oddiel: Sro, vl. č.: 98621/B (označovaný
ako „Odosielateľ“ a/alebo Prevádzkovateľ“),

záujemcovi o informácie v oblasti e-commerce vybraných Odosielateľom a poskytovaných
prostredníctvom elektronickej pošty (e-mailu) v digitálnej forme z portálu Ecommerce Bridge
(označovaný ako “Príjemca newslettera” a/alebo „Klient“)

v súvislosti s projektom Ecommerce Bridge bezplatne, v pravidelných, a/alebo nepravidelných
intervaloch, s všeobecným obsahom vybraných informácií v oblasti e-commerce, a/alebo
obchodných, prezentačných, reklamných a marketingových ponúk a oznámení týkajúcich sa
činnosti a produktov Prevádzkovateľa (označované ako “Newsletter“).

Tieto Podmienky upravujú aj informačné povinnosti Prevádzkovateľa a práva Príjemcov
newslettra v súvislosti so spracúvaním osobných údajov.



Súhlas so zasielaním Newslettra

Klient ako návštevník Portálu Ecommerce Bridge vyplnením emailovej adresy a odoslaním
registračného formulára na odber Newslettra, ktorý je svojim názvom a obsahom označený
ako predmet jeho záujmu o obchodné oznámenia, ponuky a/alebo reklamu, súvisiace s
propagáciou prevádzkovateľa Portálu Ecommerce Bridge, Partnerov projektu Ecommerce
Bridge, ich marketingových aktivít, reklamu produktov a digitálnych plnení nimi
poskytovaných a s tým súvisiacimi ďalšími informáciami v ecommerce, vyjadruje svoj
výslovný súhlas so zasielaním na uvedené účely.

Ak sú súčasťou poskytnutého súhlasu Klienta aj informácie o fyzických osobách, ktoré
možno v zmysle Nariadenia GDPR považovať za osobné údaje (najmä emailová adresa
obsahujúca meno a priezvisko), Klient zároveň udeľuje informovaný súhlas so spracúvaním
jeho osobných údajov.

Ak sú súčasťou Klientom vyplnenej emailovej adresy aj obchodné informácie o firme (názov
ecommerce projektu, URL, názov spoločnosti), ktorú zastupuje, Klient vyhlasuje, že je
oprávnený tieto používať na účel odberu Newslettra.

Udelenie súhlasu je dobrovoľné, poskytnutie e-mailovej adresy (obchodných údajov
a osobných údajov) je požiadavkou prevádzkovateľa Portálu Ecommerce Bridge. Súhlas so
zasielaním Newslettra a tieto údaje nie je Klient povinný poskytnúť, avšak v dôsledku toho
nebude možné vybraný Newsletter zasielať na určenú emailovú adresu..

Klient môže udelený súhlas kedykoľvek odvolať odhlásením sa z odberu v doručenej
emailovej správe s obsahom vybraného Newslettra, alebo doručením písomného odvolania
súhlasu Odosielateľovi Newslettra, a to bez ohľadu na to, ktorý z kanálov Portálu Ecommerce
Bridge na prihlásenie sa na odber použil (web, soc. siete, e-book, tel. kontakt, email, atď.)

Odvolanie súhlasu je účinné dňom jeho doručenia a platí do budúcnosti, podmienky použitia
obchodných údajov, licenčné podmienky a podmienky spracúvania osobných údajov na
základe súhlasu udeleného pred týmto odvolaním tým nie sú dotknuté.



Čl. I

Vymedzenie základných pojmov

1.1. Newsletter je súbor vybraných odborných informácií, článkov, názorov, prehľadov,
súhrnov, oznámení, a pod. v oblasti e-commerce, a/alebo obchodných, prezentačných,
reklamných a marketingových ponúk a oznámení týkajúcich sa činnosti a produktov
Prevádzkovateľa a Partnerov projektu Ecommerce Bridge, vydávaných,
zabezpečovaných a usporiadaných Odosielateľom v digitálnej forme v rámci Projektu
Ecommerce Bridge.

1.2. Obchodné oznámenie je spravidla emailová správa adresovaná Klientovi, ktoré je
súčasťou Newslettra, obsahom ktorej sú informácie o Prevádzkovateľovi a jeho
produktoch, súvisiace s predmetom skôr uzatvorenej zmluvy s Klientom, na ktorej
zaslaní má Prevádzkovateľ oprávnený záujem.

1.3. Reklama je predvedenie, prezentácia alebo iné oznámenie v každej podobe súvisiace
s obchodnou, podnikateľskou alebo inou zárobkovou činnosťou prevádzkovateľa a
Partnerov projektu Ecommerce Bridge, s cieľom uplatniť produkty na trhu, ktorá môže
byť súčasťou Newslettra.

Čl. II

Dodacie podmienky

2.1. Prihlásiť sa na odber Newslettera/ Newsletterov portálu Ecommerce Bridge je možné
(webový formulár, dotazník, anketa na stránke, alebo profile sociálnych sietí,
telefonická, emailová výzva), vyplnením formulára prostredníctvom Portálu
Ecommerce Bridge.

2.2. Prihlásením sa na odber bezplatného Newslettera udeľuje Klient Prevádzkovateľovi
súhlas, aby spracúval povinný údaj o e-mailovej adrese, získaný z formulára podľa
bodu 2.1. týchto Podmienok, za účelom zasielania obsahu podľa bodu 3.1. týchto
Podmienok.

2.3. Prihlásením sa na odber Newslettra Klientovi nevzniká nárok na jeho doručenie,
Odosielateľ má právo kedykoľvek, aj bez udania dôvodu ukončiť jeho odosielanie.

2.4. Ak Klient neposkytne informovaný súhlas v zmysle bodu 2.2. týchto Podmienok,
Newsletter nemôže byť odoslaný.

2.5. Newsletter je Klientovi doručovaný výlučne v digitálnej forme, elektronickou poštou
na Klientom určený kontaktný email.

2.6. Odosielateľom Newslettra je obchodná spoločnosť Lead Media s.r.o., a je
doručovaný automaticky, spravidla z emailovej adresy
ahoj@sme.ecommercebridge.sk.
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2.7. Zasielanie Newsletterov ako digitálnych plnení Prevádzkovateľa, je viazané na Klienta,
Prijímateľ newslettra už z povahy plnenia nesmie jeho obsah, ktorý by mohol byť
predmetom autorskej ochrany bez súhlasu Odosielateľa používať na svoje komerčné
účely.

2.8. Odosielateľ používaním nástroja na správu newsletterov môže využívať možnosti
vytvárania štatistík, testovanie, efektivitu sledovania otvorenia emailových správ s
obsahom newsletterov a podobne.

Čl. III

Obsah a druhy newslettrov

3.1. Obsahom Newslettra môže byť akýkoľvek súhrn odborných informácií, článkov,
názorov, prehľadov, súhrnov, oznámení a pod. v oblasti e-commerce, a/alebo
obchodných, prezentačných, reklamných a marketingových ponúk a oznámení
týkajúcich sa činnosti a produktov Prevádzkovateľa a Partnerov projektu Ecommerce
Bridge. Newsletter môže obsahovať aj ďalšie tematicky súvisiace informácie určené
Odosielateľom na základe jeho uváženia, v súlade s jeho obsahovým zameraním.

3.2. Obsahové zameranie Newsletterov je Klientovi známe z okolností a informácií, na
základe ktorých sa rozhodol pre prihlásenie na odber podľa bodu 2.1. týchto
Podmienok.

3.3. Aktuálne ponúkané druhy Newsletterov a ich obsahové zameranie v rámci portálu
Ecommerce Bridge Odosielateľ spravidla zverejňuje na webovej adrese
https://www.ecommercebridge.sk/newsletter/. Poskytovateľ si vyhradzuje právo
zmeny a rozšírenia ponuky aktuálne ponúkaných druhov Newsletterov a ich
obsahového zamerania bez súhlasu Klienta.

Čl. IV

Skončenie odberu

4.1. Odber Newslettra je možné zrušiť kedykoľvek, a to použitím odhlasovacieho
formulára, alebo písomným oznámením (zaslaním e-mailovej správy prostredníctvom
elektronickej pošty na adresu info@ecommercebridge.sk alebo zaslaním poštovej
zásielky na adresu Prevádzkovateľa - spoločnosti Lead Media s.r.o., Karpatská
3091/6, 811 05 Bratislava - mestská časť Staré Mesto).

4.2. Zrušenie zasielania Newslettera nie je zo strany Odosielateľa nijako podmienené
žiadnymi dôvodmi, je platné okamihom, ako sa o tom Odosielateľ dozvie a účinné pre
všetky nasledujúce odosielania.
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4.3. Podmienky poskytnutia súhlasu so zasielaním Newslettra a podmienky spracúvania
osobných údajov v zmysle čl. V. týchto Podmienok na základe súhlasu udeleného pred
zrušením odberu nie sú dotknuté.

Čl. V

Informačné povinnosti v súvislosti s ochranou osobných
údajov

5.1. Spoločnosť Lead Media s.r.o., ako Odosielateľ Newslettra prostredníctvom portálu
Ecommerce Bridge (ďalej ako „prevádzkovateľ“) v zmysle týchto Podmienok v súlade
s Nariadením GDPR, Zákonom o ochrane osobných údajov a Informáciou o spracúvaní
a ochrane osobných údajov používateľov portálu Ecommerce Bridge (ďalej ako
“Informácia”) spracúva osobné údaje Klientov - fyzických osôb, fyzických osôb -
podnikateľov a fyzických osôb oprávnených konať v mene právnických osôb (ďalej
ako „dotknutá osoba“) výlučne v súvislosti s poskytovaním informácií, produktov
a digitálnych plnení Prevádzkovateľa a Partnerov projektu Ecommerce Bridge.

5.2. Informácie podľa tohto článku Podmienok sú súčasťou platných pravidiel
spracúvania osobných údajov používateľov Portálu, zverejnených na informačnej
stránke prevádzkovateľa portálu Ecommerce Bridge tu:
https://www.ecommercebridge.sk/informacie. Všeobecné výhlásenie
prevádzkovateľa - Informácia o spracúvaní a ochrane osobných údajov používateľov
portálu Ecommerce Bridge v platnom znení je prílohou týchto Podmienok a je
zverejnená tu: https://www.ecommercebridge.sk/vyhlasenia/osobne-udaje.

5.3. Prevádzkovateľ na základe vyjadrenia záujmu dotknutej osoby (vyplnením a
odoslaním formulára príslušného Newslettra) spracúva jej osobné údaje v rozsahu:
(emailový kontakt, meno, priezvisko), pričom spracúvanie osobných údajov sa
zakladá na právnom základe podľa čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia GDPR, vyjadrenia
súhlasu so spracúvaním osobných údajov dotknutou osobou. Dotknutá osoba nie je
povinná poskytnúť osobné údaje, avšak v dôsledku ich neposkytnutia nie je možné
vybraný Newsletter odosielať.

5.4. Prevádzkovateľ na základe predchádzajúceho obchodného vzťahu môže dotknutej
osobe zaslať Obchodné oznámenie formou emailovej správy spracúva jej osobné
údaje v rozsahu: (emailový kontakt, meno, priezvisko, firma), pričom spracúvanie
osobných údajov sa zakladá na právnom základe podľa čl. 6 ods. 1 písm. f)
Nariadenia GDPR a oprávnený záujem prevádzkovateľa spočíva v prezentácii
projektu Ecommerce Bridge, zvyšovaní kvality poskytovania produktov a digitálnych
plnení.

5.5. Osobné údaje dotknutých osôb spracúvané v rozsahu tu uvedených účelov
spracúvania, aj spoločne s obchodnými údajmi Klienta, ako aj ďalšími údajmi a
informáciami dotknutej osoby (označenie firmy, označenie pozície dotknutej osoby
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vo firme, označenie a URL adresy ecommerce projektu Klienta, adresa firmy), budú
umiestnené v informačných systémoch prevádzkovateľa a spracúvané v rozsahu
nevyhnutnom pre naplnenie tu uvedených účelov spracúvania osobných údajov.

5.6. Osobné údaje dotknutej osoby sú spracúvané počas doby nevyhnutnej pre naplnenie
uvedeného účelu, najdlhšie počas doby dvoch rokov od posledného použitia obsahu
Newslettra, alebo do doby, kedy svoj súhlas odvolá. Doba spracúvania osobných
údajov môže byť ovplyvnená povinnosťou prevádzkovateľa uchovávať osobné údaje
počas doby stanovenej príslušným ustanovením osobitného predpisu vydaného
podľa vnútroštátneho práva a/alebo práva Únie. Osobné údaje sú ďalej spracúvané tak,
aby bolo zaistené zákonné a spravodlivé spracúvanie týchto osobných údajov.

5.7. Účelom spracúvania osobných údajov je záujem prevádzkovateľa prostredníctvom
Newslettrov, Obchodných oznámení a Reklamy všeobecne informovať dotknutú osobu
o možnostiach využitia produktov a digitálnych plnení Poskytovateľa, zmluvných
spolupracovníkov a obchodných partnerov Prevádzkovateľa a prevádzkovateľa
Portálu, ich skvalitňovania, poskytnutia odborných informácií, možnostiach ich
využitia, prezentácie produktov a digitálnych plnení s tým spojených v oblasti
ecommerce, informácií o aktuálne sprístupňovaných Službách a dodaní Odborných
informačných periodík, uzatvorenia Zmluvy o predplatnom a uplatňovaniu práv a
plnenia povinností v súvislosti s uzatvorenou Zmluvou o predplatnom a podobne.

5.8. Príjemcom osobných údajov dotknutej osoby umiestnených v informačných
systémoch je prevádzkovateľ ako Odosielateľ Newslettra, Obchodných oznámení a
Reklamy a kategórie príjemcov osobných údajov sú jeho zmluvní spolupracovníci
a sprostredkovatelia podľa čl. 28 Nariadenia GDPR, uvedení v Informácii o ochrane a
spracúvaní osobných údajov, Partneri projektu Ecommerce Bridge ako spoloční
prevádzkovatelia, podľa čl. 26 Nariadenia GDPR na základe osobitnej zmluvy
uzatvorenej s prevádzkovateľom, ktorá je zverejnená na webovej adrese
prevádzkovateľa portálu Ecommerce Bridge. Pri spracúvaní osobných údajov
dotknutých osôb môže byť prevádzkovateľ portálu Ecommerce Bridge aj v pozícii
sprostredkovateľa podľa č. 28 Nariadenia GDPR, najmä ak spracúva osobné údaje na
základe osobitnej zmluvy s Klientom. Informácie o príjemcoch osobných údajov
dotknutých osôb sú uvedené na webovej adrese príjemcu osobných údajov a na
https://www.ecommercebridge.sk/informacie/.

5.9. Súhlas so zasielaním Newslettra, Obchodného oznámenia a Reklamy môže dotknutá
osoba kedykoľvek odvolať, a to prostredníctvom odhlasovacieho linku prístupného
v emailovej správe, elektronicky prostredníctvom e-mailu zaslaného na adresu
elektronickej pošty: info@ecommercebridge.sk, alebo doručením písomnosti na
adresu prevádzkovateľa uvedenú na portáli Ecommerce Bridge.

5.10. Nariadenie GDPR priznáva každej dotknutej osobe nasledovné práva:

a) právo požadovať od prevádzkovateľa prístup k osobným údajom týkajúcim sa
dotknutej osoby,
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b) právo na opravu nesprávnych a doplnenie neúplných osobných údajov alebo
vymazanie alebo obmedzenie spracúvania, oznámenie opravy, vymazania
alebo obmedzenia údajov aj ďalším príjemcom,

c) právo namietať proti spracúvaniu,

d) ako aj práva na prenosnosť poskytnutých osobných údajov, v štruktúrovanom
strojovo čitateľnom formáte, ktoré sú spracúvané automatizovane, a ktoré sú
zároveň spracúvané na základe zmluvy alebo súhlasu,

tak, ako sú uvedené v čl. 15 až čl. 22 Nariadenia GDPR a v Informácii o ochrane a
spracúvaní osobných údajov.

Čl. VI

Záverečné ustanovenia

6.1. Tento dokument je súčasťou informácií, vyhlásení a ďalších dokumentov
prevádzkovateľa portálu Ecommerce Bridge, umiestnených na Informačnej stránke
projektu Ecommerce Bridge, jej podstránkach a odkazoch.

6.2. Právne vzťahy vyplývajúce z týchto Podmienok sa riadia platným právnym poriadkom
Slovenskej republiky.

6.3. Za písomné oznámenie sa považujú správy prijaté prostredníctvom elektronickej
pošty na adrese info@ecommercebridge.sk alebo formou poštovej zásielky na
poštovej adrese Odosielateľa.

6.4. Tieto Podmienky v účinnom znení zaväzujú všetkých účastníkov od vzniku a počas
trvania obchodného a iného vzťahu, ktorý je týmito Podmienkami dotknutý, a do doby,
kedy nadobudnú účinnosť nové Podmienky.

6.5. Odosielateľ má právo bez predchádzajúceho oznámenia právo tieto Podmienky
jednostranne dopĺňať a meniť v primeranom rozsahu, najmä, nie však výlučne v
prípade (i) zmeny právnych predpisov vnútroštátneho práva a/alebo práva Únie, (ii)
zmeny technických podmienok zmluvných partnerov a dodávateľov Prevádzkovateľa,
(iii) zmeny výkladu právnych predpisov, (iv) zmeny technických parametrov siete
Internet alebo poskytovateľov iných elektronických komunikačných služieb alebo
mobilných zariadení, (v) zmeny licenčných podmienok v prípade obsahu chráneného
podľa predpisov upravujúcich práva duševného a priemyselného vlastníctva, (vi)
zmeny rozsahu ponuky na webovej adrese Prevádzkovateľa, a/alebo (vii) zmeny
podmienok prevádzkovania portálu Ecommerce Bridge a podobne.

6.6. Nové Podmienky budú zverejnené na webovej adrese Portálu Ecommerce Bridge
skytovateľa https://www.ecommercebridge.sk minimálne 14 dní pred nadobudnutím
ich účinnosti. Zmenené Podmienky sa považujú za dohodnuté od okamihu ich
zverejnenia.
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6.7. Príjemcu Newslettra tieto Podmienky zaväzujú v znení platnom a účinnom ku dňu
odoslania registračného formulára prostredníctvom Portálu Ecommerce Bridge.

6.8. Ak sa niektoré ustanovenia týchto Podmienok ukážu celkom alebo sčasti neplatné
alebo neúčinné, nie je tým dotknutá platnosť alebo účinnosť ostatných ustanovení
týchto Podmienok. Namiesto neplatných alebo neúčinných ustanovení sa použije
právna úprava, ktorá, pokiaľ je to možné, sa čo najviac približuje zmyslu a účelu
takýchto neplatných ustanovení týchto Podmienok. Obdobne sa bude postupovať aj v
prípade, ak sa zistí, že niektoré z ustanovení týchto Podmienok je nevykonateľné.

6.9. Tieto Podmienky sú platné a účinné odo dňa 20.08.2024.

Podmienky zasielania Newslettrov, obchodných oznámení a reklamy portálu Ecommerce
Bridge sú súčasťou Informačnej stránky portálu a sú platné od 20.08.2024.

V Bratislave, dňa 20.08.2024

prevádzkovateľ portálu Ecommerce Bridge
a odosielateľ newslettrov, obchodných oznámení a reklamy

Lead Media s.r.o., Karpatská 3091/6, 811 05 Bratislava
ecommercebridge.sk
info@ecommercebridge.sk
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